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Ҳар қандай иктисодий тизим сингари туризм 
индустрияси бозори ва унинг объектлари ўртаси-
даги узаро муносабатлар бозор иқтисодиётининг 
тартибга солувчи механизмлари орқали муво-
фиқлаштириб борилади. Шундай қилиб, туризм, 
хусусан зиёрат туризми бозорини ривожлантириш 
механизми туристик маҳсулотнинг истеъмолчиси 
ва туристик махсулот сотувчиси билан ижтимо-
ий-иқтисодий муносабатларни яратиш ва муво-
фиқлаштириш функциясини ўзаро яхлитликдаги 
тизимли боғлиқлиги ва алоқалари орқали амалга 
оширувчи иқтисодий, ижтимоий ва ташкилий ту-
зилмаси ва институционал мазмуни билан белгила-
надиган усуллар, ўзига хос элементлар, шакллар ва 
воситалар мажмуи ҳисобланади. Бироқ туризм ин-
дустрияси бозори қанчалик ривожланган ва мукам-
мал бўлмасин, унинг тартибга солувчи иқтисодий 
механизми туризм индустрияси тармоқлари учун 
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малакали етук кадрларни тайёрлаш, тарихий-ма-
даний меросни сақлаш ва ҳимоя қилиш, транспорт 
логистик тизимини модернизация қилиш, сайёхлар 
хавфсизлигини таъминлаш, атроф муҳитни муҳо-
фаза қилиш каби самарали ривожлантириш меха-
низмларини тўлақонли қамраб олиш қийин.

 Туризм индустрияси иқтисодиёти давлатнинг 
нафақат ижтимоий-иқтисодий муносабатлар субъ-
екти, балки ушбу муносабатларни тартибга солув-

чи орган сифатидаги ўрнини алоҳида белгилаб, 
хусусиятларини очиб бермоқда. Мамлакатимизда 
туризм индустрияси бозорини, хусусан зиёрат ту-
ризми бозорини ривожлантириш механизми ўзига 
хос  мураккаб ташкилий-институционал, ижтимо-
ий-иқтисодий алоқалар мажмуини ўз ичига қамраб 
олади. Биламизки, XX асрнинг 90-йилларидан 
бошлаб Ватанимизда чуқур сиёсий, иқтисодий ис-
лоҳотлар амалга оширила бошланди, яъни: иқти-

Туризм индустриясида зиёрат туризми  самарадорлигини оширишда кластерли ёндашувдан фойдаланиш 
имкониятлари, хусусиятлари ва тенденциялари очиб бериш хамда уни самарали ривожлантиришнинг ташки-
лий-иқтисодий механизмини такомиллаштириш нуқтаи назаридан ушбу масаланинг методологик-услубий ва 
амалий жиҳатларини тадқиқ этиш бугунги кунда долзарблиги  билан ахамиятлидир. Мамлакатимиз томонидан  
туристик соҳани, хусусан, зиёрат туризмини шакллантириш ва самарали фаолият юритиши учун барча зарурий 
шарт-шароитларни таъминлаши, яъни меъёрий-ҳуқуқий асосларни яратиши, умуман олганда, соҳанинг алоҳида 
турларини рағбатлантириш ва ривожлантириш бўйича тегишли чора-тадбирларни амалга ошириши талаб этила-
ди.  Юртимизда туризм ривожланишининг асосий омилларидан бири тинчлик, барқарорлик, ўзаро меҳр-оқибат 
ва ҳамжиҳатликнинг мавжудлигидадир. Мамлакатимиз азал-азалдан ўзининг ажиб ва турфа табиати, бой тарихи, 
меъморий обидалари,  буюк алломалари билан жаҳоннинг энг ривожланган мамлакатлари аҳолисини ҳам ўзига 
жалб этиб келмоқда. Таъкидлаш жоизки, Республикамизда зиёрат туризмини ривожлантириш борасида дастлаб-
ки қадам ташланди. Республикамиз  Президенти Шавкат Мирзиёевнинг  ташаббуслари билан Ўзбекистонда илк 
бор 2019 йил 21-23 февраль кунлари Бухоро шаҳрида Зиёрат туризми бўйича биринчи халқаро форум ўтказилди.  
Мазкур мақолада Ўзбекистон Республикасининг халқаро ташкилотлар ва хорижий давлатлар билан туризм соҳа-
сида алоқалар ўрнатиши ва ривожлантириши, мамлакатимизга туристлар оқимининг кириб келишини кўпайти-
риш, туристларга хизмат кўрсатиш учун барча шарт-шароитларни яратиш, хизмат кўрсатиш сифати ва мадания-
тини ошириш, туристлар хавфсизлигини таъминлаш, туристик индустрияни ташкил қилиш ва ривожлантириш, 
соҳа бўйича кадрлар тайёрлаш билан боғлиқ муносабатларни тартибга солувчи ташкилий-иқтисодий жиҳатла-
ри кўриб чиқилган. Туризм индустриясида зиёрат туризми  самарадорлигини оширишда кластерли ёндашувдан 
фойдаланиш имкониятлари ва хусусиятлари кўриб чиқилган.

Возможности использования кластерного метода управления в развитии паломнического туризма с точки 
зрения выявления тенденций и особенностей паломнического туризма и совершенствования организацион-
но-экономического механизма его эффективного развития. В нашей стране правительство должно создать все 
необходимые условия для формирования и эффективного функционирования индустрии туризма, в частности 
туризма паломников, также создать нормативно-правовую базу и принять соответствующие меры для развития 
и развития определенных видов туризма. Одним из важных факторов развития туризма в нашей стране является 
мир, стабильность, взаимопонимание и солидарность. Наша страна давно привлекает людей из самых развитых 
стран мира своей красивой и разнообразной природой, богатой историей, архитектурными памятниками и вели-
кими мыслителями. Примечательно, что первый шаг в развитии паломнического туризма в стране уже сделан. 
По инициативе Президента Республики Узбекистан Шавката Мирзиёева первый международный туристический 
форум состоялся в Бухаре 21-23 февраля 2019 года. В этой статье рассматривается, как Республика Узбекистан 
устанавливает и развивает связи с международными организациями и зарубежными странами в области туризма, 
увеличивает поток туристов в нашу страну, создает все условия для туристов, повышает качество и культуру ус-
луг, а также представляет туристическую индустрию. Рассмотрены организационные и экономические аспекты 
регулирования туризма кластерным методом управления.

In the context of global economic innovation, it is important to study the methodological and practical aspects of this 
problem from the point of view of identifying trends, aspects and possibilities of using the cluster approach in developing 
the effectiveness of ziyarah tourism. In our country, the government must create all the necessary conditions for the 
formation and effective functioning of the tourism industry, in particular tourism pilgrimages, also create a regulatory 
framework and take appropriate measures for the development and development of certain types of tourism. One of the 
important factors in the development of tourism in our country is peace, stability, mutual understanding and solidarity. 
Our country has long attracted people from the most developed countries of the world for its beautiful and diverse 
nature, rich history, architectural monuments and great scholars. It is noteworthy that the first step in the development 
of pilgrimage tourism to the country has been taken. With the initiative of the President of the Republic of Uzbekistan 
Shavkat Mirziyoyev, the first international tourism forum was held in Bukhara on February 21-23, 2019. In this article 
gives informtion about that the Republic of Uzbekistan establishes and develops relations with international organizations 
and foreign countries in the field of tourism, increases the flow of tourists to our country, creates all conditions for tourists, 
improves the quality and culture of services, and also provides the tourism industry. The organizational and economic 
aspects of tourism regulation are examined, as well as the training and education of specialists in this field.
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содиётни  либераллаштириш, ишлаб чиқариш ва 
хизмат кўрсатиш  сохаларни хусусийлаштириш 
жараёни, халқ хўжалигининг барча тармоқларида-
ги туб ислоҳотлар, нархларнинг эркинлашуви, гло-
баллашув жараёни. Бундай иқтисодий, ташкилий 
ўзгаришларнинг барчаси туризм индустриясида 
ҳам ўз аксини топди, хусусан, юртимизда ўзига хос 
тарзда туризм индустрияси  бозори шаклланди ва 
тизимли ривожланиб бормоқда.

Зиёрат туризми бозорини такомиллаштириш 
механизми тизимнинг турли бўғинлари: турагент-
лар ва туристик маҳсулот истеъмолчилари, туропе-
раторлар ва уларнинг контрагентлари, туроператор-
лар ва турагентлар, туризм бозори субъектлари ва 
давлат ўртасидаги ижтимоий-иқтисодий алоқалар-
ни ривожлантириш шакллари, усуллари ва восита-
ларида ўз ифодасини акс этади. Мазкур  механизм 
сайёҳлик бозорнинг ривожланишини таъминловчи  
иқтисодий бозор муҳитни яратиш орқали талаб ва 
таклиф ўртасидаги ижтимоий-иқтисодий муно-
сабатларни ривожлантиришга қаратилган  ҳисоб
ланади. Шу билан бир қаторда  маъмурий-хуқу-
кий,  ташкилий-иқтисодий, ижтимоий-психологик, 
ижтимоий-иқтисодий, механизмилар йиғиндиси-
дан   иборат бўлади. Мазкур масала юзасидан биз-
нинг фикримизча, туризм индустриясида  зиёрат  
туризми бозорини самарали ривожлантириш меха-
низми таркибий элементлари, усуллари ва восита-
ларини  ривожлантириш  орқалигина бугунги гло-
бал иқтисодий  ривожланиш шароитида кутилган 
натижа ва самарага эришиш мумкин бўлади. На-
тижада зиёрат  туризми бозорини ривожлантириш 
механизми ана шундай инновацион ёндашувлар 
негизида таркиб топган тузилма асосида такомил-
лаштирилиши мақсадга мувофиқ бўлади. Жаҳон 
иқтисодиётининг глобал ўзгаришлари ва рақобат 
муҳитининг кескинлашувида миллий иқтисодиёт-
нимиз таркиби бўлган зиёрат туризми бозорини са-
марали ривожлантиришнинг ташкилий- иқтисодий 
механизмини қуйидаги элементлар ва методлар  
орқали такомиллаштиришни таклиф этамиз; 

–  туризм индустриясида  зарурий қонунлар, 
қарорлар ва бошқа норматив-ҳукукий ҳужжатлар 
яратиш ва ташкилий-институционал дастаклар 
ёрдамида мос ижтимоий-иқтисодий шароитлар-
ни барпо этиш билан соҳа самарали ривожлана-
ди. Бундай мухум стратегик вазифаларни   амалга 
оширишда тегишли даражадаги давлат бошқарув 
органлари иштирок этиб, туризм индустриясининг 
тармоқлараро комплексини бошқаришда турли хил 
ташкилий метод ва методологиялардан фойдала-
нишни талаб қилади. Бизнинг фикримизча, бундай 
метод ва методологиялар негизида  Республикамиз 
ҳудудларида сайёҳлик кластерларни шаклланти-

ришнинг зарурий норматив-ҳуқуқий асосларини  
яратиш ва уни ривожлантириш бўйича чора-тад-
бирлар маршрутини ишлаб чиқиш туризм бозо-
ри ривожланишининг асосий ҳаракатлантирувчи 
кучи сифатида намоён бўлади. Мазкур  тадбирдар 
туризм индустриясида зиёрат туризми бозорини 
ривожлантиришнинг институционал асосларини 
такомиллаштириш орқали зиёрат туризмни тизим-
ли ривожлантириш концепцияси негизида амалга 
оширилиши мақсадга мувофиқ бўлади. Жахон бо-
зорларида зиёрат туризми  фаолият юритишнинг 
мос ташкилий-иқтисодий муҳитини вужудга кел-
тириш самарали  ривожланишнинг асосий катали-
затори бўлиб хизмат кўрсатади.

–  Туризм индустриясида зиёрат  туризм бо-
зорининг ривожланишини таъминлашда,  бозор 
механизмлари мажмуидан самарадорли фойдала-
нишнинг оптимал йўлларини ишга солиш билан 
эришиш мумкун бўлади. Мазкур масала юзасидан 
бизнинг фикримизча, зиёрат тузими бозорини тар-
тибга солишнинг иқтисодий-ташкилий тузилма-
сига: сайёхлик  соҳасидаги бошқарувнинг барча 
бўғинларида (мамлакат миқёсида, ҳудуд даражаси-
да, туристик ташкилот миқёсида) интеграциялаш-
ган маркетинг концепциясини ишлаб чиқиш, амал-
га ошириш лозим. Туризм индустриясида зиёрат  
туризми бозорининг ахборот таъминоти танқисли-
ги масаласининг ечими сифатида сайёҳлик ахборот 
тизимини ва унинг инновацион таркибий элементи 
сифатида фаол ахборотлар тизимини шаклланти-
риш; сайёҳлик бозори ривожланишини прогноз-
лаштириш имкониятини берувчи сайёҳлик маҳсу-
лотга бўлган талаб ва таклифни аниқлаш усулини 
ишлаб чиқиш; сайёҳлик маҳсулотларнинг замона-
вий турларини ва уларни реализация қилишнинг 
инновацион йўнатишларини ишлаб чикиш; зиёрат 
туризми бозорига ички ва хорижий инвестициялар-
ни жалб килиш механизмларини такомиллашти-
ришнинг инновацион йўналишларини ўрганишиш; 
сайёҳлик индустриясида хорижий  истеъмолчилар-
ни ахборотлар билан оптимал таъминлаш методи-
ни  ишлаб чиқиш ҳамда сайёҳлик амалиётига тад-
биқ  этиш каби механизмлар қамраб олинади. 

Туризм индустриясида зиёрат туризми бозо-
рини  ривожлантиришнинг ташкилий-иқтисодий 
механизмига келтирилган услуб  ва воситаларнинг 
киритилиши ушбу механизмнинг самарали фаоли-
ятини таъминлаб беради.  Таҳлил ва мулоҳазалар-
га таянган  ҳолда, илмий мақоланинг гипотезаси 
қуйидагича акс этади: зиёрат туризми бозори ри-
вожланишининг асосий динамик ва таркибий ри-
вожланиш тенденцияларини  ўрганиш, очиб бериш 
билан мазкур бозорга интеграциялашган марке-
тинг концепциясини жорий этиш орқали марказ-
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лаштирилган туристик ахборотлар тизимини шакл
лантириш, шунингдек, зиёрат туризми бозорида 
кооперацияли алоқаларнинг инновацион услуби 
сифатида туристик кластерларни шакллантириш ва 
ривожлангириш орқали халқаро туризмда зиёрат 
туризми бозорини самарати ривожлантиришнинг 
ташкилий-иқтисодий механизмини такомиллашти-
рилиши натижасида туристик оқим ҳажмининг 
кўпайиши, туристик ташкилотлар даромадлари-
нинг ошиши, зиёрат туристик маҳсулот рақобат-
бардошлигининг ўсиши   ижтимоий- иқтисодий 
ривожланишни таъминланади.

Мамлакатимизда туризм индустриясини, жум-
ладан, зиёрат туризмини ривожланиши учун давла-
тимиз  томонидан олиб борилаётган сиёсатда унга 
берилаётган эътибор хар жиҳатдан муҳимлигини 
амалий натижалар кўрсамоқда. Жаҳон иқтисо-
диётида туризм индустриясининг ривожланиши, 
унинг иқтисодиётдаги ижтимоий-иқтисодий аҳа-
мияти ва улушини янада ошириш мақсадида туризм 
бозорини самарали ривожлантиришга асос ярата-
диган замонавий илмий тадқиқотларга  алохида 
эътибор қаратилмоқда. Глобал иқтисодий иннова-
цион ўзгаришлар  шароитида  туризм бозорининг 
ривожланиш хусусиятлари ва тенденциялари очиб 
бериш хамда уни самарали ривожлантиришнинг 
ташкилий-иқтисодий механизмини такомиллашти-
риш нуқтаи назаридан ушбу масаланинг  методоло-
гик-услубий ва амалий жиҳатларини тадқиқ этиш 
бугунги кунда долзарблиги билан ахамиятлидир. 
Бугунги кунда жахон иқтисодиётида туризм – юқо-
ри даромад келтирадиган ва  жадал ривожланаёт-
ган муҳим соҳаларидан бирига айланиб улгурди1. 
Юртимизда туризм ривожланишининг асосий 
омилларидан бири тинчлик, барқарорлик, ўзаро 
меҳр-оқибат ва ҳамжиҳатликнинг мавжудлигида-
дир. Ўзбек халқида бундай туйғулар устивор бўлга-
ни учун ҳам Ўзбекистонда туризм ривожланмоқда 
ва туристлар сони кундан кун ортиб бормоқда. 
Республикамизда соҳа бўйича етакчи давлатлар ва 
халқаро ташкилотлар билан хамкорлик алоқалари 
турли тармоқлари бўйича мустаҳкамланмоқда, ри-
вожланмоқда2.

1	 Isadjanov, Abduvali (2018) «THE SUSTAINABLE 
DEVELOPMENT GOALS: PRIORITY DIRECTIONS AND 
ACTUAL TASKS,» The Light of Islam: Vol. 2018 : Iss. 1 , 
Article 20.  Available at: https://uzjournals.edu.uz/iiau/vol2018/
iss1/20

2	 Гулямова Г. П., Бабанова Ю. В. СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ 
МЕХАНИЗМА РЕГУЛИРОВАНИЯ ПРОЦЕССОВ ФОР-
МИРОВАНИЯ КОНКУРЕНТНОЙ БИЗНЕС-СРЕДЫ //ЭКО-
НОМИКА И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО: АКТУАЛЬНЫЕ 
ВОПРОСЫ, ТЕНДЕНЦИИ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ. 
– 2019. – С. 49-54.

Тадқиқот услублар.
Тадқиқот жараёнида таҳлилий ва синтез услуб

ларидан фойдаланилди.

Натижа.
Глобал иқтисодий ўзгаришлар, иннавацион ян-

гиликлар даврида  мамлакатимиз туристик ташки-
лотлари халқаро туризм бозорида юқори тажриба 
ва улкан салоҳиятга эга бўлган кудратли рақобат-
чилар билан бирга, ёнма-ён ўз туристик фаолият-
ларини олиб боришмокда. Рақобат даражалари 
юқори бўлган жаҳон бозорларида зиёрат туризми 
тармоғини ривожлантиришга қаратилган страте-
гия, авваламбор, мамлакатда туристик, жумладан 
зиёрат туризми сохасининг рақобатбардошлиги-
ни ошириш ва ривожлантиришга йўналтирилиши 
мақсадга мувофиқ бўлади. Шуни  таъкидлаб ўтиш 
жоизки, жахон иқтисодиётида туризм индустри-
ясининг ривожланишида мамлакатимиздаги мав-
жуд бой тарихий ва маданий мерослар, ўзига хос 
нодир табиий ресурслар юртимизда туризм соҳа-
си ривожланишини таъминловчи ягона ва етарли 
асос бўла олмайди. Жаҳон иқтисодиётининг гло-
баллашуви шароитида зиёрат туризми соҳасининг 
ривожланиши нафақат тарихий-маданий ва таби-
ий ресурсларнинг мавжудлигига, балки зарурий 
инфратузилма, малакали кадрлар, илмий-ишлаб 
чиқариш ташкилотлари,   янги замонавий инфор-
мацион технологиялардан унумли фойдаланишга 
асосланган рақобатбардош туристик институтлар-
нинг  етарли даражада ривожланганлигига боғлиқ, 
деб хисоблаймиз.

Ўзбекистон халқаро туризм индустриясида 
зиёрат туризмининг рақобатбардошлигини оши-
ришга қаратилган замонавий назарий-амалий ёнда-
шувларни ишлаб чиқишга бўлган эҳтиёж дунё таж
рибасини ўрганиб чиқишни тақозо этмокда. Соха 
бўйича тўпланган назарий ва амалий тажрибалар-
ни тахлил қиладиган бўлсак, туризм бозорларида 
инновацион ёндашувларга асосланган кластерлар-
ли ёндашув зиёрат туризмининг рақобатбардош
лигини оширишнинг энг самарали шаклларидан 
бири ҳисобланади. «Кластер» термени инглиз ти-
лидан келиб чиққан бўлиб, “попук”, “бир бўлак”, 
“тўплам» каби маъноларини келтириб чиқаради. 
“Кластер” терменини биринчи бўлиб фанга Гар-
вард бизнес мактаби профессори М. Портер ки-
ритган. М. Портер эътироф этишича, кластер – бу 
бир-бири билан рақобатлашувчи, лекин шу билан 
бирга бутун кластернинг рақобатбардошлигини 
таъминлаш максадида ўзаро ҳамкорликда фаолият 
юритувчи, географик жиҳатдан концентрациялаш-
ган ташкилотларнинг ўзаро боғланган гурухдари, 
улар фаолиятига ихтисослашган хизмат кўрсатиш 
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ташкилотлари, жиҳозлар етказиб берувчи ташки-
лотлар, уларга ҳамроҳ тармоқ ташкилотлари, шу-
нингдек, уларнинг фаолияти билан боғлиқ турли 
соҳа ташкилотлари, илмий-тадқиқот институтла-
ри, олий ўқув юртлари, стандартлаштириш бўйи
ча агентликлар, савдо уюшмалари ва бошка бир 
қатор ташкилотлар гуруҳидир. М.Портер ўтказган  
тадқиқотлари натижасига кўра, халқаро даражада 
битта тармоқ доирасидаги ўзаро рақобатбардош 
корхоналарнинг географик жойлашуви жиҳатидан 
тизимсиз холда турли  давлатларда сочилиб кет-
масдан, балки муайян доирада концентрациялашув 
хусусиятига эга эканлигини аниқлаганлиги маъ-
лум.

Халқаро туризм индустриясида бундай ҳолат-
нинг юзага келиши тасодифий эмас. Халқаро ту-
ристик бозорда бир неча гуруҳ ташкилотлар рақо-
батбардошликни қўлга киритгач, ҳудуд доирасида 
ўзларига географик жиҳатдан яқин жойлашган тур-
махсулот ва хом-ашё  етказиб берувчи корхоналар, 
рақобатчи ташкилотлар ва  бошқа ҳамкор ташки-
лотларнинг иктисодий-ташкилий фаолияти ва ҳо-
латига таъсир қила бошлайдилар. Шу билан бир 
қаторда, иқтисодий қонуниятлар асосида уларнинг 
ютуқлари бошқа ташкилотлар рақобатбардошли-
гининг ошишига ижобий таъсир кўрсатади. Нати-
жада  “кластер”, яъни бир-бири билан  боғланган, 
ҳамда рақобатбардошлигини ўсишига ўзаро кўма-
клашувчи корхоналар  бирлашмаси вужудга кела-
ди.

Бу ўз навбатида зарурий ахборотнинг ўзаро 
алмашинуви, ҳамкорликда илмий тадқиқотлар ёки 
экспортга қаратилган ҳаракатлар рақобатни чекла-
майди, аксинча ташкилотлар рақобатбардошлиги-
нинг ошишига олиб келади. Горизонтал ва вертикал 
алоқалар орқали бир-бири билан узвий боғланган 
ташкилотларнинг талаб ва истакларини ўзаро му-
вофиқлаштириш ҳамда ахборотлар ҳаракатини таъ-
минловчи шароитлар кластерни самарали фаолият 
кўрсатишининг асосий механизмлари бўлиб хиз-
мат килади.  Туризм индустриясида кластерларга 
хос бўлган хусусиятларни  қуйидача белгилаймиз:

–  Соха бўйича кластердаги корхоналар маъ-
лум географик ҳудудда бир-бирига нисбатан яқин 
жойлашганлиги;

–  соха бўйича самарали ахборот тизимининг 
яхши шакллантирилганлиги сабабли кластер эле-
ментлари ўртасида самарали ахборот алмашув тез-
лигининг юқорилиги;

–  туризм бозорида бизнесда шериклар ўртаси-
да ўзаро ишончнинг мавжудлиги;

–  туризм индустриясида корхоналар ўртаси-
да бир вақтнинг ўзида хамкорлик мухитининг ва 

рақобатнинг мавжудлиги ҳамда мазкур муносабат-
ларнинг ўзаро боғлиқлиги;

–  туризм индустриясида кластерни ривожлан-
тиришга қаратилган инвестицияларнинг бир вақт-
нинг ўзида кластерда қатнашувчи ташкилотларга 
самара келтириши;

–  туризм индустриясида замонавий инноваци-
он лойиҳаларни ишлаб чиқишда  ишлаб чиқариш, 
илм-фан ва давлатнинг ўзаро ҳамкорлиги;

–  Туризм индустриясида кластерга кирган 
корхоналарнинг географик жиҳатдан бир-бирига 
яқин жойлашганлиги сабабли  ресурслар ва хомаш
ёлардан баравар фойдаланиши туфайли трансак-
цион харажатларнинг нисбатан  камайиши ҳамда  
кластерларда синергетик самаранинг юзага  кели-
ши натижасида ҳудудлар ҳамда  мамлакат иқтисо-
диётининг сезиларли ривожланишига туртки бўли-
ши.

Муҳокама.
Жаҳон иқтисодиёти амалиётига этибор беради-

ган  бўлсак, йигирма йил  давомида кластерларнинг 
шаклланиш жараёни жадал харакатга эга бўлган. 
Иқтисодчи мутахасис  экспертларнинг фикрича, 
жаҳон иқтисодиётида етакчи давлатлар иқтисо-
диётининг 50 фоизини кластерлар эгаллаб олган. 
Мисол келтирадиган бўлсак, шуни таъкидлаш жо-
изки бугунги кунда АҚШ иқтисодиётида фаолият 
юритаётган корхоналарнинг эллик фоиздан ортиғи 
кластерлар томонидан эгалланган бўлиб, мамлакат 
ЯИМининг деярли 60 фоизи уларнинг ҳиссасига 
тўғри келади. Европа Иттифоқи давлатларида эса 
2000га яқин кластерлар мавжуд бўлиб, уларда дунё 
миқёсида меҳнатга лаёқатли аҳолининнг 38 фои-
зи фаолият юритмокда3. Масалан, Финляндияда 
енгил саноат, ахборот технологиялари, ўрмон хў-
жалигини қамраб олган 9та кластер, Германияда 
формацевтика, косметика, автомобилсозлик, био-
технологиялар, электроника соҳаларини қамраб 
олган 32та кластер. Буюк Британияда биотехноло-
гиялар, биоресурслар ва бошқа бир қатор соҳалар-
ни камраб олган 168та кластер, Данияда тиббиёт, 
формацевтика соҳаларини қамраб олган 34та, Ита-
лияда агросаноат, озик- овқат саноатини қамраб 
олган 206 кластерлар, Францияда 96та, Голланди-
яда 20та кластерлар мамлакат иқтисодиётида фао-
лият юритмоқда4. Жаҳон иқтисодиётига, дунё ҳам-
жамиятига тобора кучлироқ интеграциялашаётган  
мамлакатимизда ҳам кластерларни ташкиллашти-
риш долзарблашиб мухум иқтисодий ахамият касб 
3	 Ленчук Е.Б., Власкнн Г.А. Кластерньш подход в стратегии 

инновационного развития зарубежнмх стран. Журнал. Про-
блемм прогнозирования № 5 2010г. С. 38-51

4	 Ўша манба
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этмоқда. Мамлакат иқтисодиётининг ривожлани-
шида туристик бозор, хусусан зиёрат туризми бо-
зорида кластерли ёндашув унинг  маъмурий тузил-
малари ва таълим ташкилотлари, хусусий сектори, 
йирик ташкилотлари, ўртасида узвий боғлиқлик 
ва муносабатларни таъминловчи асосий ташки-
лий-иқтисодий механизм бўлиб хизмат кўрсати-
ши мумкин. Бунда ҳукуматнинг асосий вазифаси, 
мамлакатнинг ижтимоий-иқтисодий имкониятла-
рини инобатга олган холда, керакли кластерларни 
белгилаш, уларни шакллантириш ва ривожланти-
риш хусусида стратегик режани яратиш, кластерли 
ёндашув асосида ривожланишнинг институционал 
асосларини шакллантиришдан иборат. 

Туризм индустриясида туристик фаолият са-
марадорлигини оширишда кластерли ёндашувдан 
фойдаланиш имкониятлари тўғрисида бир қатор 
хорижий олимлар, жумладан, С.Нордин, М.Новел-
ли, Б.Шмитс, Т.Спенсер, М.Монфорт  Л.Канина, 
К.Энц ва Дж.Харрисон, Дж.Джексон ва П.Мерфи, 
А.Макиавелли, ўзининг илмий тадқиқот ишларида 
таъкидлаб  ўтишган.Таъкидлаш жоизки бу борада 
БТТ ҳам туризмда кластерли ёндашувга бағшлан-
ган,йўналтирилган бир қатор илмий тадқиқотлар 
олиб борган.

Дунё олимлари томонидан туристик кластер-
ларга берилган таърифларга асосланиб, уларнинг 
шаклланиши ва амал қилишининг қуйидаги хусу-
сиятларини алоҳида ажратиб кўрсатиш мумкин:

–  туризм индустриясида кооперация ва рақо-
батнинг уйғунлиги;

–  туризм индустриясида инновацион жараён-
ларнинг хослиги;

–   туризм индустриясида давлат ва хусусий 
бизнеснинг хамкорлиги.

–  туризм индустриясида хўжалик юритиш 
бирликларининг  концентрацияси;

Ўз навбатида  Давлат туристик кластерни 
шакллантириш ва ривожлантириш жараёнида асо-
сий мухум аҳамиятга эга бўлган мослаштирувчи, 
тартибга солувчи ва рағбатлантирувчи функция-
ларни амалга оширади. Такидлаш жоизки туристик 
кластер шаклланишининг илк   босқичларида унинг 
ўрни алоҳида мухим аҳамият касб этади. Шунинг
дек, туризм бозорларида  давлат ўзига ажратилган 
вазифани хусусий сектор билан ҳамкорликда сама-
рали  амалга оширади.

Таҳлил.
Таҳлилий натижалар асосида, бизнинг фикри-

мизча, туристик кластер — бу ҳудуднинг рекреа-
цион салоҳиятидан унумли фойдаланиш асосида 
зиёрат  туризм тизимининг рақобатбардошлигини 
ошириш мақсадида сайёхлик маҳсулотни яратиш 

ва реализация қилиш жараёнида бевосита ёки 
билвосита қатнашувчилар ва тегишли давлат бош
қарув органлари,  илмий тадқиқот институтлари, 
таълим муасасалари билан ўзаро узвий алоқада 
бўлган, географик жиҳатдан яқин жойлашган таш-
килотлар ҳамда уларнинг ўзаро ҳамкорликдаги 
ижтимоий-иқтисодий муносабатлари йиғиндиси-
дан  иборат очиқ ташкилий-иқтисодий тизимдир.

Туризм бозорларида туристик кластерни шакл
лантириш асосида кластер маконидаги  турли соха 
корхоналари ўртасида туристик махсулотни ша-
киллантириш  ва реализация қилишнинг барча 
босқичларида ахборотлар эркин ҳаракатининг таъ-
минланганлиги аҳамиятлидир.Туристик бозорлар-
да ўзаро рақобат курашида рақобатбардошликка  
эришиш мақсадида, ушбу корхоналарнинг мавжуд 
ахборотлардан ўз мақсадларини кўзлаган ҳолда 
якка тартибда фойдаланиш истаги тадбиркорлик 
фаолияти субъектлари ўртасида ахборотларнинг 
эркин ҳаракатига таъсир ўтказиши мумкин.Аммо 
туризм бозорларида  бу корхоналарнинг ўзаро  
ахборот алмашинуви орқали, халқаро бозорда-
ги ташқи рақобатчиларга нисбатан устунликка 
эришиш имкониятини яратувчи  шароитларнинг 
вужудга келтирилиши, уларнинг ички бозордаги 
рақобатбатга дош бермаслик каби хавотирларидан 
устун турувчи манфаатдорликни юзага  келтиради.
Тахлилий натижаларга кўра бизнинг фикримизча, 
туристик кластер маконида унинг барча қатнашчи-
лари фаолияти ҳақида,  мавжуд сайёхлик объект-
лари тўғрисидаги ахборотлар йиғиндисини қамраб 
олган маълумотлар базасининг вужудга келиши  
ҳамда уларни харакатга келтириш  механизмининг 
ишлаб чиқилиши туристик кластер таркибидаги 
турли корхоналар ўртасида  алоқаларни таъмин-
ловчи  восита бўлиб хизмат қилад. Зиёрат туризми 
Ватанимизнинг диний обидаларга бойлиги, тари-
хан ислом дини ривожланган минтақалардан бири 
бўлганлиги туризмнинг ушбу шаклини муваффақи-
ят билан ривожлантириш имкониятини яратади. 
Бугунги кунда Малайзия, Индонезия, Покистон, 
Саудия Арабистони, Афғонистон, Туркия, Бирлаш-
ган Араб Амирликлари, Марказий Осиё давлатлари  
каби мусулмон мамлакатларидан ташриф буюраёт-
ган кўплаб туристларнинг асл мақсади Республика-
мизда мавжуд диний обидаларни зиёрат қилишдан, 
танишишдан, ўрганишдан  иборат бўлади5;

Хулоса.
Бугунги кунда мамлакатимизда халқаро муно-

сабатларда очиқ ва амалий, фаол ташқи сиёсат олиб 

5	 Худаяров А. А., Пирматов Х. Р. Воздействие туризма на 
национальную экономику Индонезии //Сборники конфе-
ренций НИЦ Социосфера. – Vedecko vydavatelske centrum 
Sociosfera-CZ sro, 2014. – №. 39. – С. 262-265.
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борилаётгани туфайли халқаро миқёсда мамлака-
тимизнинг тарихи билан танишиш бетакрор урф-о-
датлари ва анъаналарини ўрганиш меъморий ёд-
горликлар мисолида асрий тамаддун ютуқларидан 
бахраманд бўлиш истагида бўлган сайёҳлар сони 
йилдан йилга  ортиб бораётгани кузатилмоқда6. 

Натижада туризм соҳасидаги ҳамкорлик мам-
лакатимизнинг халқаро миқёсдаги нуфузин, обрў-
си тобора ортириб бормоқда  Жахон иқтисодиётида 
туризм индустриясининг концепциясига    “талаб” 
нуқтаи назаридан ёндашув туризмнинг ташкилий, 
ижтимоий-иқтисодий хусусиятларини мукаммал 
қамраб олмаган нисбатан тор ихтисослашган тав-
сифини юзага келтирса, “таклиф” нуқтаи назари-
дан ёндашув эса “туризм” тушунчасининг муво-
занатли  мазмун ва моҳиятига олиб келади. Айнан 
мазкур хусусиятлари сабабли “туризм” тушунчаси-
ни талаб ва таклифнинг уйғунлиги  нуқтаи назари-
дан таҳлил этиш ҳамда уни тармоқлараро мажмуа 
сифатидаги кўрилаётган талқинини инкор этиб, 
аксинча, унинг очиқ мураккаб тизим сифатидаги 
тавсифини намоён этади ва тўлиқ асослайди.

Жаҳон иқтисодиётида туризм бозори ижти-
моий-иқтисодий, ташкилий- институционал 
шароитлар асосида ривожланувчи, табиий-гео-
график, талаб ва таклифни  тартибга солувчи таш-
килий-иқтисодий механизмларни ўз ичига қамраб 
олувчи мураккаб тизим сифатида намоён бўлади.
Туризм индустриясида   зиёрат туризми бозорнинг 
самарали ривожланиши соҳалараро ташкилий, 
ижтимоий-иқтисодий мувофиқлик, функционал 
мувофиқлик ва ҳамжиҳатлик  иерархик  мувофиқ-
лик, туризм бозорида консортциум хамда коопе-
рацияли фаолият каби тамойилларга асосланиши  
билан самарали ривожланишига тизимли ёндашув
ни талаб этади. Жаҳон иқтисодиётида тизимлар 
назарияси ва тизимли ёндашув бўйича тажрибалар 
шуни кўрсатадики, мавжуд назарий қарашларнинг 
илмий таҳлили туризм бозорининг таркибида ўза-
ро мувофиқликда ҳаракатланувчи ижтимоий-иқти-
содий муносабатлар тизими, хўжалик юритишнинг 
ташкилий-ҳуқукий шакллари, туристик бозорлар-
нинг фаолият юритиш ва тартибга солиш меха-
низми, туристик  бозор субъектларини рағбатлан-
тириш ва мотивлаштириш тизими, туризм бозори 
инфратузилмаси каби тизимли харакерга эга ме-
ханизмларни  кўрсатади, шунингдек, мазкур бо-
зорнинг ривожланиши унинг фаолият юритиш ва 
тартибга солиш механизми орқали амалга ошири-
лишини белгилаб берди. Мазкур механизм иқтисо-
6	 Abazova M. V., Bechelov Z. S., Isadjanov A. A. Economic 

essence and objective necessity of state regulation of agro-
industrial complex //Modern Economy Success. – 2017. – №. 
2. – С. 19.

дий, ижтимоий, ташкилий тавсифга эга бўлиб, уни 
замонавий инновацион услуб ва воситалар орқали 
такомиллаштириш  туризм бозорининг, хусусан зи-
ёрат туризми бозорининг самарали ривожланиши-
ни таъминлайди.

Туризм индустриясининг, хусусан зиёрат ту-
ризми бозори ривожланишининг асосий динамик 
ва таркибий ривожланиш борасида тенденцияла-
рини аниқлаш асосида ички ва халқаро  бозорлар-
га интеграциялашган маркетинг концепциясини 
жорий этишда  инновацион йўналиш сифатида 
марказлаштирилган тизимли туристик ахборотлар 
тизимини йўлга қўйиш   ҳамда туризм бозорида ко-
операцияли алокаларнинг инновацион услуби си-
фатида туристик кластерларни такомиллаштириш 
ва ривожлантириш билан  туризм бозорининг таш-
килий-иқтисодий механизмининг такомиллашти-
рилиши  туризм соҳасини, хусусан зиёрат туризми 
йўналишини ижтимоий-иқтисодий ривожланиши-
даги аҳамияти ва ҳиссасининг ошишига туртки 
бўлади.  Туризм индустриясида, хусусан зиёрат ту-
ризмида  туристик кластерларнинг шаклланиши ва 
амал қилиши соха бўйича турли хўжалик юритувчи 
субъектларнинг  концентрацияси асосида кластер 
аъзоларининг инновацион жараёнларга мослаш-
ганлиги,   технологик консортцум,  кооперация ва 
рақобатнинг уйғунлиги, давлат ва хусусий сектор-
нинг ҳамкорлиги каби тамойилларга асосланиши 
белгиланди ҳамда кластернинг назарий хусусият-
лари илмий тахлили   асосида унинг ихтисослик 
бўғин, молиявий-хуқуқий бўғин, ҳамрохлик бўғи-
ни, илм-фан ва таълим бўғини, маъмурий бўғин, 
истеъмолчилар бўғини каби тизимли таркибий ун-
сурлари тавсифи ҳамда зиёрат туризмини ривож
лантиришда туристик кластерни шакллантириш 
босқичлари тавсия этилди.
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